Maintenance de parc
informatique

Pour garder votre parc informatique
opérationnel et performant par rapport aux
besoins de votre activité, nous effectuons la
maintenance et le maintien a niveau des
équipements et logiciels.

Selon les besoins et le nombre de postes a
maintenir, nous proposons plusieurs formules
adaptées :

e Une maintenance forfaitaire : Elle prend
en compte la totalité des pannes survenues sur
un matériel seul ou un groupe de matériels
dans une période donnée, soit mensuellement,
soit annuellement.

e Une maintenance au coup par coup :
Vous gérer vous-méme le nombre
d'interventions.

ADSL

erveur TIGRE
IRYSIUS

Réplication des données

IRYSIUS - Tél: +33 149307210 - Fax: +33 149 30 72 18 - web@irysius.com



Pour garder votre réseau
opérationnel

e Une maintenance partielle ou totale de
vos outils informatiques : Vous possédez un
parc composé de différentes marques.
Certaines machines sont sous garantie et
d'autres hors garantie. Nous prenons en charge
votre parc dans son intégralité pour vous
simplifier la vie et pour que chacun de vos PC
et périphériques bénéficie de la maitrise d'un
seul interlocuteur.

e La prise en charge de l'intégralité de votre
bureautique (imprimante jet d'encre et
laser, fax informatiques, scanners ...)

e Une rapidité d'interventions selon
I'urgence : Sous 12, 24 ou 48 heures dés
la prise en charge de votre appel.

e Des options intéressantes, comme le prét
de matériels lors de l'intervention pour que
la panne ne vous fasse plus attendre.

De nombreux clients nous font confiance et
nous confient leur parc informatique.
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